Skotverket

Praktisk marknadsforing - PRAK - Gymnasieskola, Kommunal vuxenutbildning
pa gymnasial niva

Praktisk marknadsforing

Marknadsforing dr en link mellan tillverkare och konsument och bidrar till féretags Ionsamhet och
utveckling samt stirker mojligheter att hitta och behalla kunder. Amnet praktisk marknadsforing
behandlar marknadsféringens betydelse vid f6rsiljning av varor och tjanster samt hur
malgruppsanpassad marknadsfoéring kan anviindas inom handels- och tjanstesektorn.

Amnets syfte

Undervisningen i imnet praktisk marknadsforing ska syfta till att eleverna utvecklar kunskaper om
praktisk marknadsf6éring och dess utveckling. Undervisningen ska ocksa ldgga en grund for elevernas
formaga att yrkesmassigt och pa ett etiskt och jamstillt sitt utféra arbetsuppgifter inom praktisk
marknadsforing. T undervisningen ska eleverna ges mojlighet att utveckla kunskaper om praktisk
marknadsforing och dess paverkan pa konsumenter. Dessutom ska eleverna ges mojlighet att utveckla
formaga att utfora varuexponering och framstillning av material for séljstod. Vidare ska
undervisningen leda till att eleverna utvecklar férstaelse av sambandet mellan utbud och efterfragan
och faktorer som paverkar affirsmojligheter och 16nsamhet. Undervisningen ska ocksa leda till att
eleverna utvecklar kunskaper om lagar och andra bestimmelser samt om marknadsetiska regler inom
omradet.

Genom teori och praktiska arbetssitt ska eleverna ges mojlighet att utféra arbetsuppgifter inom
praktisk marknadsforing samt utveckla en yrkesméssig attityd i kommunikationen med kunder.
Dirigenom ska eleverna ges mojlighet att omsitta sina kunskaper i yrkesmissiga handlingar.
Undervisningen ska vidare bidra till att eleverna utvecklar formaga att anvénda relevant teknik och
material som redskap for varuexponering, siljstddsmaterial och marknadsféringsinsatser. Via
kontakter med foretag och organisationer ska eleverna ges mojlighet att utveckla forstaelse av
marknadsforingens villkor och marknadsetiska regler. Eleverna ska dven ges mojlighet att anviinda
informations- och kommunikationsteknik for affirsméissig verksamhet.

Undervisningen i dmnet praktisk marknadsforing ska ge eleverna forutséttningar att utveckla féljande:

® Kunskaper om praktisk marknadsforing och dess utveckling.

® Formaga att utfora siljande varuexponering i digitala och fysiska butiker samt utforma
siljstodsmaterial.

® Formaga att utforma, utféra och utvirdera marknadsféringsinsatser.

® Kunskaper om lagar och andra bestimmelser samt marknadsetiska regler inom praktisk
marknadsforing.

Nivaer i amnet praktisk marknadsféring

® Niva 1,100 poéng.
® Niva 2,100 poéng, som bygger pa niva 1.
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Niva 1, 100 poang
Nivakod: PRAK1000X

Centralt innehall

Undervisningen i dmnet praktisk marknadsforing pa niva 1 ska behandla f6ljande centrala innehall:

® Marknadsféringens grunder och utveckling historiskt och i nutid.

® Olika yrkesroller inom omradet.

® Marknadskommunikation: Hur ett féretag kan kommunicera budskap till sin marknad och sina
kunder, till exempel genom olika typer av annonsering och i olika kanaler.

® Butikskommunikat6rens uppgifter i bade digitala och fysiska butiker samt i olika branscher.

® Hur varuexponeringar planeras, organiseras och utférs samt tekniker for att utforma
séljstodsmaterial anpassat till bade digitala och fysiska butiker.

® Faktorer som paverkar siljmiljons utformning, diribland ljus, ljud, firg och form.

® Olika former av varuexponering, till exempel kategori- och sambandsexponeringar samt
exponering av varor i olika prisklasser.

® Vanligt forekommande kanaler for digital marknadsféring med anpassning till sociala medier
samt for framstéllning av digital text och bild.

® Hur marknadsunders6kningar utformas och hur resultaten kan tolkas.

® Hur siljfrimjande atgéirder och marknadsforingsinsatser i olika kanaler kan planeras, utforas
och utvirderas.

® Introduktion till lagar och andra bestimmelser inom omradet, diaribland lagen om distansavtal
och avtal utanfor affirslokaler, marknadsféringslagen och prisinformationslagen, reglering av
personuppgifter och marknadsetiska regler vid marknadsforing.

Niva 2, 100 poang
Nivakod: PRAK2000X

Centralt innehall
Undervisningen i &mnet praktisk marknadsforing pa niva 2 ska behandla féljande centrala innehall:

® Mediers paverkan pa konsumtionsval.

® Syfte med och metoder inom reklam, savil historiskt som nutida. Analys och virdering av
budskap i reklam.

® Hur butikskommunikatorer anpassar marknadsforingen mot olika kundtyper och
kundbeteenden i digitala och fysiska butiker.

® Varuexponering i olika marknadsféringskanaler och digitala plattformar.
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® Hur varuexponering och siljmiljé paverkar och vigleder kunders kopbeteende digital och i
fysisk butik.

® Hur méssor planeras, genomfors och utvirderas.

® Hur olika varuexponeringsmetoder kan analyseras for att 6ka forséljningen i digitala och fysiska
butiker.

® Digital marknadsforing i olika kanaler och till olika malgrupper, till exempel genom
sokmotoroptimering.

® Grundliggande tekniker for framstéllning av digital text, bild och rorlig bild med anpassning till
sociala medier.

® Hur affirsidéer, marknads- och siljplaner kan utformas utifran analys av marknadssegment och
malgrupp.

® Analys av marknadsféringsinsatser som grund for affirsméssiga beslut.

® Hur lagar och andra bestimmelser inom omradet kan tillimpas, ddribland lagen om distansavtal
och avtal utanfor affiarslokaler, marknadsforingslagen, prisinformationslagen, reglering av
personuppgifter och marknadsetiska regler vid marknadsforing.

Betygskriterier

Av 15 kap. 24 § andra stycket och 20 kap. 37 § andra stycket skollagen (2010:800) foljer att ldraren vid
betygssittningen i ett imne ska géra en sammantagen bedomning av elevens kunskaper pa den
aktuella nivan i &mnet i forhallande till de betygskriterier som giller f6r &mnet som helhet och sétta

det betyg som bist motsvarar elevens kunskaper. Samtliga kriterier for betyget E ska dock vara
uppfyllda for att eleven ska kunna fa ett godként betyg.

Betyget E

Eleven visar godtagbara kunskaper om praktisk marknadsforing och dess utveckling.

Eleven anviander med viss skicklighet olika tekniker och metoder for varuexponeringar i
marknadsforingsarbetet. I arbetet visar eleven pa ett godtagbart sétt hur budskap kan anvéndas i

marknadsforingen.

Eleven utformar och utfor marknadsundersékningar med godtagbart resultat. Dessutom utvérderar
eleven marknadsforingsinsatser med delvis underbyggda resonemang.

Eleven visar godtagbara kunskaper om lagar och andra bestimmelser inom omradet samt om
marknadsetiska regler.

Betyget D

Elevens kunskaper bed6ms sammantaget vara mellan C och E.

Betyget C
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Eleven visar goda kunskaper om praktisk marknadsforing och dess utveckling.
Eleven anvinder med god skicklighet olika tekniker och metoder fér varuexponeringar i
marknadsforingsarbetet. I arbetet visar eleven pa ett gott sétt hur budskap kan anvindas i

marknadsforingen.

Eleven utformar och utfér marknadsundersokningar med gott resultat. Dessutom utvéirderar eleven
marknadsféringsinsatser med vél underbyggda resonemang.

Eleven visar goda kunskaper om lagar och andra bestimmelser inom omradet samt om
marknadsetiska regler.

Betyget B

Elevens kunskaper bedoms sammantaget vara mellan A och C.

Betyget A

Eleven visar mycket goda kunskaper om praktisk marknadsféring och dess utveckling.

Eleven anvinder med mycket god skicklighet olika tekniker och metoder for varuexponeringar i
marknadsforingsarbetet. I arbetet visar eleven pa ett mycket gott sétt hur budskap kan anvéindas i

marknadsforingen.

Eleven utformar och utfér marknadsundersokningar med mycket gott resultat. Dessutom utvirderar
eleven marknadsforingsinsatser med mycket vl underbyggda resonemang.

Eleven visar mycket goda kunskaper om lagar och andra bestimmelser inom omradet samt om
marknadsetiska regler.
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