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Nathandel

Nithandel omfattar forsiljning av bade varor och tjdnster. Niathandeln ir oberoende av tid och plats,
alltid tillgéinglig och dirmed ett effektivt och resurssnalt sitt att silja varor och tjinster. Amnet
nithandel behandlar ndthandel mellan féretag och foretag, mellan féretag och den enskilda kunden
samt mellan privatpersoner.

Amnets syfte

Undervisningen i &mnet nithandel ska syfta till att eleverna utvecklar kunskaper om hur handel med
varor och tjinster bedrivs 6ver internet pa ett siikert, kostnadseffektivt och ur miljésynpunkt lampligt
sitt. Den ska ocksa leda till att eleverna utvecklar formaga att bade anvinda firdiga
nithandelslosningar och skapa och underhalla webbplatser med nithandelsalternativ. I
undervisningen ska eleverna ges mojlighet att utveckla kunskaper om lagar och andra bestimmelser
som styr nidthandel. Datasidkerhet och etik dr av betydelse for nithandelsféretagens verksamhet.
Darfor ska detta inga i undervisningen.

Undervisningen ska bidra till att eleverna utvecklar kunskaper om hur transportlosningar planeras
och genomfors resurssnalt med sa liten miljopaverkan som mojligt. Eleverna ska ocksa ges mojlighet
att utveckla kunskaper om ny teknik och hur tekniken kan anpassas efter ménniskans behov.

Eleverna ska genom praktiska 6vningar ges mojlighet att anvinda olika tekniker och metoder for att
bygga webbplatser for ndthandel pa internet. I undervisningen ska ett undersékande och laborativt
arbetssétt anvindas.

Undervisningen i amnet nathandel ska ge eleverna forutsattningar att utveckla foljande:

Kunskaper om nithandel samt om verksamheters etablering och marknadsforing pa internet.
Kunskaper om hur ny teknik anviinds och anpassas till ndthandel.

Kunskaper om hur sociala medier anvinds i marknadsforing.

Kunskaper om sikerhetsfragor, betalningssystem samt konsumentens och handelsforetagens
rittigheter och skyldigheter nir nithandel bedrivs.

Kunskaper om transportlosningar och miljokonsekvenser vid olika former av varutransporter.
Formaga att skapa webbplatser, bade med och utan néithandelsalternativ, utifran en affirsidé.
Kunskaper om lagar och andra bestimmelser inom néithandel.

Formaga att arbeta pa ett ergonomiskt och miljomedvetet sitt.

Formaga att granska olika affirsmdjligheter, produkter och tjdnster utifran ekonomiska,
miljomaissiga och etiska aspekter.
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Kurser i amnet

® Nithandel 1,100 poéng.
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® Nithandel 2,100 poing, som bygger pa kursen niathandel 1.

Nathandel 1, 100 poéang

Kurskod: NATNATO1

Kursen nithandel 1 omfattar punkterna 1-9 under rubriken Amnets syfte. I kursen behandlas
grundliggande kunskaper i &mnet.

Centralt innehall

Undervisningen i kursen ska behandla féljande centrala innehall:

Affirsidé och entreprenérskap inom nithandelsomradet.
Teknikutveckling, till exempel kdp via mobiltelefon.

Sociala medier i marknadsforingsyfte.

Malgrupper, konkurrensmedel och kundanpassning.
Marknadsféring pa internet.

Betalningssiitt och betalningssystem.

Programvaror och annan utrustning fér webbplatsproduktion.
Publiceringsverktyg for webbplatser pa internet.

Enkel ndthandelsplats pa internet, till exempel webbplats med méjlighet for kunden att bestélla
varor eller tjinster via formulir.

Lagstiftning och sidkerhetsfragor.

Miljoaspekter, transporter och logistik.

Kunskapskrav

Betyget E

Eleven beskriver 6versiktligt nithandelns utveckling. Eleven redogor ocksa dversiktligt for
affirsidéns betydelse for en verksamhets etablering och tillvixt. Dessutom beskriver eleven
oversiktligt ny teknik och sociala medier samt hur nithandel marknadsfors. Eleven beskriver
oversiktligt hur handel med varor och tjinster bedrivs pa ett datasikert sétt 6ver internet samt hur
kop och betalning kan genomfoéras. Dessutom redogér eleven Gversiktligt for olika transportalternativ
och for enkla resonemang om deras miljépaverkan.

Eleven planerar och organiserar i samrad med handledare en webbplats med hjilp av limpliga
programvaror. I arbetet anviinder eleven med viss sdkerhet vanligt foreckommande utrustning,
tekniker och arbetsmetoder. Eleven utfor i samrad med handledare arbetet utifran givna
instruktioner, lagar och andra bestimmelser. Dessutom arbetar eleven ergonomiskt och
miljéanpassat. Nir arbetsuppgiften dr utférd diskuterar eleven dversiktligt sitt arbete och resultat
utifran ekonomiska, miljoméssiga och etiska aspekter.
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Nir eleven samrader med handledare bedomer hon eller han med viss sidkerhet den egna formagan
och situationens krav.

Betyget D
Betyget D innebir att kunskapskraven for E och till 6vervigande del for C ar uppfyllda.
Betyget C

Eleven beskriver utforligt nithandelns utveckling. Eleven redogor ocksa utforligt for affirsidéns
betydelse for en verksamhets etablering och tillviixt. Dessutom beskriver eleven utforligt ny teknik
och sociala medier samt hur nithandel marknadsfors. Eleven beskriver utférligt hur handel med
varor och tjinster bedrivs pa ett datasékert siitt 6ver internet samt hur kép och betalning kan
genomforas. Dessutom redogor eleven utforligt for olika transportalternativ och for vélgrundade
resonemang om deras miljopaverkan.

Eleven planerar och organiserar efter samrad med handledare en webbplats med hjélp av limpliga
programvaror. I arbetet anviinder eleven med viss sikerhet vanligt forekommande utrustning,
tekniker och arbetsmetoder. Eleven utfor efter samrad med handledare arbetet utifran givna
instruktioner, lagar och andra bestimmelser pa ett vilorganiserat siitt. Under arbetet l6ser eleven med
viss sikerhet eventuella problem som uppstar. Dessutom arbetar eleven ergonomiskt och
miljéanpassat. Nir arbetsuppgiften dr utférd diskuterar eleven utforligt sitt arbete och resultat utifran
ekonomiska, miljomissiga och etiska aspekter.

Nir eleven samrader med handledare bedémer hon eller han med viss sikerhet den egna formagan
och situationens krav.

Betyget B
Betyget B innebér att kunskapskraven for C och till 6vervigande del for A dr uppfyllda.
Betyget A

Eleven beskriver utforligt och nyanserat néithandelns utveckling. Eleven redogor ocksa utforligt och
nyanserat for affarsidéns betydelse for en verksamhets etablering och tillvixt. Dessutom beskriver
eleven utférligt och nyanserat ny teknik och sociala medier samt hur nithandel marknadsfors. Eleven
beskriver utforligt och nyanserat hur handel med varor och tjinster bedrivs pa ett datasikert sétt 6ver
internet samt hur kop och betalning kan genomforas. Dessutom redogor eleven utférligt och nyanserat
for olika transportalternativ och for vilgrundade och nyanserade resonemang om deras
miljopaverkan.

Eleven planerar och organiserar efter samrad med handledare en webbplats med hjélp av limpliga

programvaror. I arbetet anviinder eleven med sikerhet vanligt férekommande utrustning, tekniker
och arbetsmetoder. Eleven utfor efter samrad med handledare arbetet utifran givna instruktioner,
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lagar och andra bestimmelser pa ett vilorganiserat sétt. I arbetet tar eleven egna initiativ. Under
arbetet loser eleven med sékerhet eventuella problem som uppstér. Dessutom arbetar eleven
ergonomiskt och miljoanpassat. Nir arbetsuppgiften ir utford diskuterar eleven utférligt och
nyanserat sitt arbete och resultat utifran ekonomiska, miljomaissiga och etiska aspekter samt ger
forslag pa hur arbetet kan forbittras.

Nir eleven samrader med handledare bedémer hon eller han med sikerhet den egna formagan och
situationens krav.

Nathandel 2, 100 poédng

Kurskod: NATNAT02

Kursen nithandel 2 omfattar punkterna 1-4 och 6-9 under rubriken Amnets syfte, med sirskild
betoning pa punkterna 2, 6 och 9. I kursen behandlas fordjupade kunskaper i imnet.

Centralt innehall

Undervisningen i kursen ska behandla féljande centrala innehall:

Affirsidé, finansiering, marknads- och siljplaner for nétbutik.

Affdarsmojligheter och entreprenorskap.

Teknikutveckling och hur tekniken pa bésta sétt kan anpassas till médnniskan.
Malgrupper och kundrelationer.

Marknadsundersokningar med hjélp av internet.

Programvaror och annan utrustning for webbplatsproduktion, bildbehandling och layout.
Planering, utformning, start och drift av en nétbutik.

Datasikerhet, etiska regler, lagar och andra bestimmelser inom omradet.
Databashantering i webbplatser f6r nithandel.

Kunskapskrav

Betyget E

Eleven beskriver oversiktligt nithandelns utveckling och affirsmojligheter. Eleven redogor ocksa
oversiktligt for affirsidéns samt f6r marknads- och séljplanens betydelse for en verksamhets
etablering och tillvixt. Dessutom beskriver eleven 6versiktligt ny teknik och hur den kan géras

anviandarvinlig.

Eleven skapar i samrad med handledare en webbplats for nithandel med hjilp av lampliga
programvaror. I arbetet anvinder eleven med viss sikerhet vanligt forekommande utrustning,
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tekniker och arbetsmetoder. Dessutom planerar, organiserar och utfor eleven i samrad med
handledare arbetsuppgifter inom nidthandel. Detta gor eleven pa ett for kunden sékert sétt. T arbetet
anvinder eleven med viss sidkerhet firdiga databaser.

Eleven utfor arbetet utifran givna instruktioner, lagar och andra bestimmelser. Dessutom arbetar
eleven ergonomiskt och miljéanpassat. Nir arbetsuppgiften dr utférd diskuterar eleven 6versiktligt
sitt arbete och resultat utifran ekonomiska, miljomaissiga och etiska aspekter.

Nir eleven samrader med handledare bedomer hon eller han med viss sidkerhet den egna formagan
och situationens krav.

Betyget D
Betyget D innebir att kunskapskraven for E och till 6vervigande del for C ar uppfyllda.
Betyget C

Eleven beskriver utforligt nithandelns utveckling och affirsmojligheter. Eleven redogor ocksa
utforligt for affirsidéns samt for marknads- och séljplanens betydelse for en verksamhets etablering
och tillviixt. Dessutom beskriver eleven utforligt ny teknik och hur den kan géras anvindarvénlig.

Eleven skapar efter samrad med handledare en webbplats for nithandel med hjilp av lampliga
programvaror. Webbplatsen 4r anpassad till malgruppen. I arbetet anvinder eleven med viss sidkerhet
vanligt forekommande utrustning, tekniker och arbetsmetoder. Dessutom planerar, organiserar och
utfor eleven efter samrad med handledare arbetsuppgifter inom nithandel. Detta gor eleven pa ett fér
kunden sikert sitt. I arbetet anvinder eleven med viss sikerhet firdiga databaser.

Eleven utfor pa ett véilorganiserat sitt arbetet utifran givna instruktioner, lagar och andra
bestimmelser. Dessutom arbetar eleven ergonomiskt och miljéanpassat. Nér arbetsuppgiften ar
utford diskuterar eleven utforligt sitt arbete och resultat utifran ekonomiska, miljoméssiga och etiska
aspekter.

Nir eleven samrader med handledare bedémer hon eller han med viss siikerhet den egna formagan
och situationens krav.

Betyget B

Betyget B innebir att kunskapskraven for C och till 6vervigande del for A dr uppfyllda.

Betyget A

Eleven beskriver utférligt och nyanserat nithandelns utveckling och affirsmojligheter. Eleven
redogor ocksa utférligt och nyanserat for affirsidéns samt for marknads- och siljplanens betydelse for

en verksamhets etablering och tillviixt. Dessutom beskriver eleven utférligt och nyanserat ny teknik
och hur den kan goras anvindarvénlig.
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Eleven skapar efter samrad med handledare en webbplats for nithandel med hjilp av lampliga
programvaror. Webbplatsen dr anpassad till malgruppen. I arbetet anvinder eleven med sikerhet
vanligt forekommande utrustning, tekniker och arbetsmetoder. Dessutom planerar, organiserar och
utfor eleven efter samrad med handledare arbetsuppgifter inom nithandel. Detta gor eleven pa ett fér
kunden sikert sitt. I arbetet anvinder eleven med sdkerhet firdiga databaser.

Eleven utfor pa ett vilorganiserat sitt arbetet utifran givna instruktioner, lagar och andra
bestimmelser. I arbetet tar eleven egna initiativ. Dessutom arbetar eleven ergonomiskt och
miljéanpassat. Nir arbetsuppgiften dr utférd diskuterar eleven utforligt och nyanserat sitt arbete och
resultat utifran ekonomiska, miljomaissiga och etiska aspekter.

Nir eleven samrader med handledare bedémer hon eller han med sikerhet den egna formagan och
situationens krav.

SKOLFS 2010:62 Sida6avé



	Näthandel
	Ämnets syfte
	Undervisningen i ämnet näthandel ska ge eleverna förutsättningar att utveckla följande:

	Kurser i ämnet
	Näthandel 1, 100 poäng
	Kurskod: NÄTNÄT01
	Centralt innehåll
	Undervisningen i kursen ska behandla följande centrala innehåll:

	Kunskapskrav
	Betyget E
	Betyget D
	Betyget C
	Betyget B
	Betyget A


	Näthandel 2, 100 poäng
	Kurskod: NÄTNÄT02
	Centralt innehåll
	Undervisningen i kursen ska behandla följande centrala innehåll:

	Kunskapskrav
	Betyget E
	Betyget D
	Betyget C
	Betyget B
	Betyget A




